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e-KONSULAR

PENDAHULUAN

Tujuan penyediaan Manual Pengguna ini adalah untuk membantu pengguna
sistem memahami proses kerja dan penggunaan bagi setiap modul di dalam
sistem ini. Dokumentasi ini akan menerangkan dengan terperinci bagaimana
sistem ini berfungsi dan memberi gambaran kepada pengguna bagaimana
untuk menggunakan sistem tersebut. Manual ini merupakan bahan rujukan atau

panduan untuk menggunakan sistem e-Konsular
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e-KONSULAR

1.0 AKSES SISTEM

1. Untuk mengakses ke Sistem e-Konsular, pengguna perlu melayari alamat URL
seperti yang berikut:

https://ekonsular.kin.gov.my/

2. Skrin di bawah menunjukkan halaman utama kepada Sistem e-Konsular.

+1 LOG MASUK
MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS kta Perlindungan Data Peribadi 2010
& DAF TAR BARU

e-KONSULAR

PEMBAYARAN DALAM.TALIAN

B
Pembavaran untuk permohonan Sijil Kelakuan Baik akan dibuat secarg
Pem?varan Janpa funalsepenuhnya®mulai 1 September-2823.
-
-

nttpsiHekonsular.kin.gov.my/login P

&

ikan oleh
mohonan permit

=]
R

Sijil Kelakuan Baik (SKB)

Siiill Kalabiian Railk ISKBY adalah cati dakiimean

Pengambilan SKB

Bebsrapa kaedan telah ai ngambil SKB
tas. Pengambilan boich
dan pos.
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e-KONSULAR

2.0 PERMOHONAN SIJIL KELAKUAN BAIK

1. Pada halaman utama, klik butang [LOG MASUK].

e-KONSULAR

PEMBAYARAN DALAM.TALIAN

PemBayaran untuk perrhohonan Sij uan Balk akan dibuat secar;
Pem!{nva’ran JanpaTunalisepenuhnya®mulai 1 September2823.

MtpsiMekonsular.kin.gow.my/login | DD

Sijil Kelakuan Baik (SKB)

2. Masukkan ID pengguna, Kata Laluan, dan Kod Keselamatan. Kemudian klik butang
[Log Masuk].

&-KONSULAR

ID PENGGUNA @

KATA LALUAN @ *

Lupa ID Pengguna/Kata Laluan | FAQ | Helpdesk |

Semakan SKB

Log Masuk m
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e-KONSULAR

3. Seterusnya klik menu [Sijil Kelakuan Baik] pada menu di sebelah kiri pada paparan
utama.

Y i) NUR FARAH BATRISYIA .
% MINISTRY OF FOREIGN &-KONSULAR English | Bahasa Melayu 8 MAWMd anm H

S0l AFFAIRS MALAVSIA

PAPARAN UTAMA

Paparan Utama

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

Masa log masuk terakhir adalah 07 May 2024 10:55:02.

Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman

BIL. MoDUL BORANG TARIKH PERMOHONAN  STATUS
Tiada sebarang pengumuman
SIILKELAKUAN  SKBf2024/76  28/02/2024 15:42:17 LupuT
BAIK

REG{2024/5 6/01/2024 07:30:22 PERMOHONAN BARU
Y514 DI
MECARA
SIILKELAKUAN SKB/2024/75 26/02/202410:09:57 LULUS

BAIK

4. Klik sub menu [Permohonan Baru].

‘ = NUR FARAH BATRISYIA
MINISTRY GF FOREIGN éc-KC}NSULAH English | Bahasa Melayu e MAmwd &e

AFFAIRS MALAYSIA

PAPARAN UTAMA

#  Paparan Utama

2 SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

If.‘ Sijil Kelakuan Baik Masa leg masuk terakhir adalah 07 May 2024 10:55:02.

Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman

BIL. MoDUL BORANG TARIKH PERMOHONAN STATUS
Tiada sebarang pengumuman
SIILKELAKUAN  SKB/2024/76  28/02/2024 15:42 LUPUT
BAll

REG/2024/5 6/01/2024 07:30:22 PERMOHONAN BARU
SIILKELAKUAN  SKB/2024/75  26/02/2024 10:09:57 LULUS
BAIK
4 SIILKELAKUAN  SKB/2024/70  06/02/202413:18:30 LULUS
BAIK
SIILKELAKUAN  SKB/2024/31 8/01/202412:22:28 LULUS
BAIK
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e-KONSULAR

5. Masukkan maklumat-maklumat peribadi tersebut dan klik ikon [Anak panah].

vor ot A1

G e SKONSULAR

) Sijil Kelakuan Baik

6. Klik butang [OK].

Permohonan Sijil Kelakuan Baik

(# Buat Permchonan

Maklumat Peribadi

ARAN NAMA BENUH

NUR FARAH BATRISYIA

JALAYSIA

Alamat Surat Menyurat

English | Bahasa Melayu

Maklumat Pengenalan

NO. KAD PENGENALAN

TARIKH LAKIR

NEGARA PEMEGANG PASPORT

NO. PASPORT

NO. PASPORT

NO. PASPORT LAMA

TARIKH TAMAT PASPOR

NUR FARAH BATRISYIA

[
MALAYSEA|

Berjayal!
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e-KONSULAR

7. Pilih Maklumat Sokongan dan isi maklumat yang akan dipaparkan mengikut pilihan. Klik
ikon [Anak Panah].

o " NUR FARAH BATRISYIA a ™
SKONSULAR [ E——— 0 Y. §

Permohonan Sijil Kelakuan Baik

) Siil Kelakuan Baik

Makiumat Pekerjaan Maklumat Pendidikan Tinggl

Alamat Majikan
Alamat Institusi

8. Tekan butang [OK].

Berjaya!

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 8



e-KONSULAR

9. Isikan maklumat tujuan permohonan dan klik ikon [Anak Panah].

SKONSULAR English | Bahasa Melayu 0""“‘”""‘"'““# be

MALAYSA

Permohonan Sijil Kelakuan Baik

(& Buat Permohonan

) Sijil Kelakuan Baik

DOKUMEN SOKONGAN

‘ n e

10. Tekan butang [OK].

Berjaya!

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)



e-KONSULAR

11. Muat naik gambar muka berukuran pasport dan gambar maklumat pasport. Klik butang

[+TAMBAH FAIL] untuk tambabh fail.

ISTRY en L NUR FARAH BATRISYIA 2]
e 2-KONSULAR English | Bahasa Melayu d i

MALAYSIA |

Permohonan Sijil Kelakuan Baik

([# Buat Permohonan

@) Sijl Kelakuan Baik

GAMBAR

il

N m SHE m

12. Klik butang [OK].

Berjaya

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)

10



e-KONSULAR

13. Semak maklumat yang telah di isi dan klik butang [SETERUSNYA].

14. Klik butang [OK].

Semak Permohonan

Batal ‘ I

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 11



e-KONSULAR

15. Semak maklumat yang telah diisi dan klik butang [HANTAR].

B/2022/71968

AD PENGENALAN:
1085434

H:
/2022

e
Z bin yusof 20l

JANTINA:
URUSAN: LEL

ALAMAT SURAT MENYURAT:

JALAN T:
JALAN 3

JALAN 2:
PANGLIMA ANGGERIK

MAKLUMAT PENGENALAN

NO. PASPORT BARU:
Al23456

TARIKH PASPORT DIKELUARKAN:

31/08/2022

) MAKLUMAT DIHUBUNGI

EMEL:
leleyusof@gmail.com

HAFIZ BIN YUSOH

DAERAH / BAND|
JOHOR BAHRU

NO H

TARI|
31/01

16. Klik butang [Hantar].

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)

Hantar Permohonan

Batal
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17. Klik butang [OK].

e-KONSUULAR

18. Klik ikon [X].

Berjaya!

D ,l.,_:.,_l._,, =

e shonan telah dihantar

PERINGATAN MESRA

Proses penerimaan Notifikasi Sistem e-Konsular, pemohon
diingatkan agar sentiasa:

SEMAK E-MEL

Pemohon dinasihatkan untuk sentiasa menyemak e-melyang
di falder

didaftarkan dalam Sistem e-Konsular termasuk jug
SPAM/JunkFolder e-mel masing-masing

SEMAK DI SISTEM E-KONSULAR

Dalam keadaan tertentu kemungkinan pemohon tidak menerima e-
mel atas masalah teknikal. Oleh itu, permnohon disarankan untuk

sentiasa menyemak butiran penti urusan terkini di Sistem E-

Konsular pada pilihan menu Notifikasi.

Pautan Alternatif:-
https:/fekonsular.kin.gov.my/login

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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e-KONSULAR

3.0 KEMASKINI CARA PENGAMBILAN SIJIL KELAKUAN BAIK

1. Seterusnya klik menu [Sijil Kelakuan Baik] pada menu di sebelah kiri pada paparan
utama.

F5 MINISTRY OFFOREIGN 47 3, ) NUR FARAH BATRISYIA Y r
;,‘“!‘J“'t ammswacarss . 2-KONSULAR English | Bahasa Melayu 8 MALAYS!Ad .

PAPARAN UTAMA

& Paparan Utama

2 SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

Masa log masuk terakhir adalah 09 May 2024 14:50:10.

Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
BIL. MODUL BORANG TARIKH PERMOHONAN  STATUS
Tiada sebarang pengumuman
1L SKB/2024/188  09/05/2024 11:08:01 LULUS
KELAKUAN
BAIK
shIL SKB(2024/179  07/05(2024 11:18:45 LULUS
KELAKUAN
BAIK
SIL SKBf2024/76  28/02/202415:4217 LUPUT
KELAKUAN
BAIK

REG/2024/5 6/01/2024 07:30:22 PERMOHONAN BARU

MINISTRY OF FOREIGN A7 . NUR FARAH BATRISYIA a & '
wersmanvsn . 2-KONSULAR English | Bahasa Melayu e D d H

PAPARAN UTAMA

Paparan Utama

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

ﬁ Sijil Kelakuan Baik Masa log masuk terakhir adalah 09 May 2024 14:5010.

Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
BIL. MODUL BORANG TARIKH PERMOHONAN STATUS
Tiada sebarang pengumuman
SIIL SKB/2024/188  09/05/2024 11:05:0 LULUS
KELAKUAN
BAIK
SIIL SKE/2024/178  07/05/2024 11:18:45 LULUS
KELAKUAN
BAIK
SIIL SKB[2024/76  28/02/202415:42:17 Wi G
KELAKUAN
BAIK

REG/2024/5 6/01/2024 07:30:22 PERMOHONAN BARU

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 14



3. Klik butang [Lihat Permohonan)].

F#4% MINISTRY OF FOREIGN L
OFS srarsmaavsa 2" KONSULAR

=

PAPARAN UTAMA > SIJIL KELAKUAN BAIK

)  Sijil Kelakuan Baik

KOD

BIL. TARIKH URUSAN

Senarai Permohonan

SKkB/2024/188
09/05/2024
11:05:01

TARIKH
DIHANTAR:
09/05/2024
N:47:16

2 TARIKH SKBf2024/179
DIBUA
07/05/2024
1:18:45

TARIKH
DIHANTAR:
07/05/2024
15:15:22

SKB/2024/76

e-KONSULAR

English | Bahasa Melayu 9

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

STATUS

LULUS

SIJIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

i SUP PENGAMBILAN SOIL.

BAYARAN BELUM DIJELASKAN

LuLUs

SIJIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

|§ SUP PENGAMEILAN SUIL.

BAYARAN TELAH DIJELASKAN

LUPUT

NUR FARAH BATRISYIA P
MALAV‘JMﬂ

TEMPOH SAH BERMOHOMAN TINDAKAN

@&

MENUNGCU PENCAMBILAN

@

4. Klik tab [REPUTUSAN].

5 MINISTRYOFFOREIGN A7+
3 armrsmavsn . 2-KONSULAR

far

¢y  Sijil Kelakuan Baik

NUR FARAH BATRISYIA

KOD URUSAN:
SKB/2024/188

NO. KAD PENGENALAN:

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:
09/05/2024

€ KEMBAL| KE SENARAI

PROSES KEPUTUSAN / TINDAKAN

CARA
PENGAMBILAN £ KEMASKINI CARA PENGAMBILAN SDIL

Sl

English | Bahasa Melayu 9

NUR FARAH BATRISYIA P
MALAYSIA d

[CHELIET

KEPUTUSAN

CATATAN / ULASAN

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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e-KONSULAR

5. Klik butang [KEMASKINI CARA PENGAMBILAN S1JIL]

AT MiisTRY OF FOREIGN AT 1 " NUR FARAH BATRISYIA s »
O3 wmrsmrss  2-KONSULAR English | Bahasa Melayu 8 d

MALAYSIA

& Hantar

PROSES KEPUTUSAN / TINDAKAN CATATAN / ULASAN

()  Sijil Kelakuan Baik

CARA TARIKH KEMASKINI TIDAK DINYATAKAN
PENGAMEILIN £ KEMASKINI CARA PENGAMBILAN S0IL
NUR FARAH BATRISYIA o N

KOD URUSAN: €

NO. KAD PENGENALAN:
‘

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:
09/05/2024

4 KEMBALI KE SENARAI

6. Masukkan maklumat bagi Kemaskini Cara Pengambilan Sijil. Tekan butang [SEMAK
URUSAN PEMBAYARAN].

KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN SIJIL

E 181
DALA
UAR NE
RA PEN = N
ER
E 8 PER L L
EDAH B QAL

v SEMAK URUSAN PEMBAYARAN

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 16



e-KONSULAR

3.1 CARA PENGAMBILAN SIJIL KELAKUAN BAIK SECARA POS

1. Pilih ‘Cara Pengambilan’ melalui Pos. Kemaskini Pejabat Perwakilan Malaysia,
Nombor Tracking Dari Pengguna ke Pejabat Perwakilan Malaysia, Nombor Tracking
Dari Pejabat Perwakilan Malaysia ke Pengguna serta Kaedah Bayaran dan klik butang
[SEMAK URUSAN PEMBAYARAN].

KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN SIJIL

TARIKH
T0/0E 2024
LOKASI PENGAMBILAN

DaLAM NEGARA

LUAR NECARA

KAUNTER

PEJABAT PERWAKILAN MALAYSIA

MOMBOR TRACKING DARI PENGGUNA KE PEJABAT PERWAKILAN

MALAYSIA

NOMBOR TRACKING DARI PEJABAT PERWAKILAN MALAYSIA KE

PENGGUNA

KAEDAH BAYARAN

CrALAM TALLAM

+ SEMAK URUSAN PEMBAYARAM I

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 17
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2. Kilik butang [Teruskan].

Teruskan?

3. Sistem akan memaparkan mesej popup "Berjaya!Cara Pengambilan Sijil Telah
Dikemaskini”.
4. Klik butang [OK].

Berjayal

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 18
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3.2 CARA PENGAMBILAN SIJIL KELAKUAN BAIK DI KAUNTER

1. Pilih ‘Cara Pengambilan’ melalui Kaunter. Kemas kini kaedah pengambilan Sendiri di
kaunter atau melalui Wakil, Pejabat Perwakilan Malaysia, Nama Wakil, No. Kad
Pengenalan / No. Pasport Wakil, No. Telefon untuk Dihubungi serta Kaedah Bayaran
dan Klik butang [SEMAK URUSAN PEMBAYARAN].

LOKAZ] PEMCAMBILAN

DALAR MECARA
LUAR HECARA

CARA FENCAMBILAN

Pos 2

O e

SENDIR

QO w

PEIABAT PERWAEKILAM MALAYE

BlAKA WAKIL

HAEDAH EAYARAM

DALAR TALIAN

FPEMEAYARAN DM HAUNTER

KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN SIJIL

I w SEMAK URLUSAN PEMBAYARAN I

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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2. Klik butang [Teruskan].

Teruskan?

3. Sistem akan memaparkan mesej popup "Berjaya!Cara Pengambilan Sijil Telah
Dikemaskini”.
4. Klik butang [OK].

Berjayal

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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4.0 PEMBAYARAN PERMOHONAN SIJIL KELAKUAN BAIK

e-KONSULAR

1. Klik menu [Sijil Kelakuan Baik] pada menu di sebelah kiri pada paparan utama.

MINISTRY OF FOREIGN

AFFAIRS MALAYSIA
et g

Paparan Utama

E-KONSULAR

PAPARAN UTAMA

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

Masa log masuk terakhir adalah 09 May 2024 14:50:10.

Semakan Status Permohonan

BIL.

MODUL

TARIKH PERMOHONAN

SKB/2024/188  09/05/2024 11:05:0

19 07/05/2024 11:18:45

28/02/202415:42:17

6/01/2024 07:30:22

English | Bahasa Melayu e

STATUS

LULUS

LULUS

LUPUT

PERMOHONAN BARU

NUR FARAH BATRISYIA

[ :
MALAYSIA :

Paparan Pengumuman

Tiada sebarang pengumuman

2. Klik sub menu [Senarai Permohonan].

MINISTRY OF FOREIGN

P AFFAIRS MALAYSIA
et

Paparan Utama

¢}  Sijil Kelakuan Baik

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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PAPARAN UTAMA

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

Masa log masuk terakhir adalah 09 May 2024 14:50:10.

Semakan Status Permohonan

BIL.

MODUL

s
KELAKUAN

BAIK

S1IL
KELAKUAN

BAIK

SKB/2024/188 09/0

TARIKH PERMOHONAN

08/05/

024 11:05:01

79 07/05/2024 111845

28/02/202415:42:07

6/01/2024 07:30:22

English | Bahasa Melayu 9

STATUS

LuLus

LuULUS

LupuUT

PERMOHONAN BARU

NUR FARAH BATRISYIA a® '
MAWmﬁ *

Paparan Pengumuman

Tiada sebarang pengumuman

21




e-KONSULAR

4.1 PEMBAYARAN DALAM TALIAN

1. Sistem akan papar butang [Bayar] hanya bagi pilihan kaedah pembayaran secara dalam
talian. Klik butang [Bayar]

= MALAYSIA

F275 MINISTRY OF FOREIGN . NUR FARAH BATRISYIA B
G2 Mrasemioon . E-KONSULAR English | Bahasa Melayu 8 e i ;

PAPARAM UTAMA > SUIL KELAKUAN BAIK

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

()  Sijil Kelakuan Baik

KOD
BIL. TARIKH EE STATUS TEMPOH SAH PERMOHONAN TINDAKAN

Senarai Permohonan SKB/2024/188 LuLUS
09/05/2024 SI2IL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL
11:05:01
| 5UP PENGAMBILAN SUIL
TARIKH
DIHANTAR: BAYARAN BELUM DIJELASKAN
08/05/2024
1:47:16

2 .\:‘B I\\-.i LuLUS 08/05/2024 - 08/05/2025 @
07/05/2024 SIIIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL MENUNGEU PENGAMBILAN
10:18:45
TARIKH
DIHANTAR: BAYARAN TELAH DIJELASKAN
07/05/2024
15:15:22
TARIKH SKB/2024/76 LupUT @

2. Sistem papar tab [MAKLUMAT PEMBAYARAN].
o e SKONSULAR Englh | Bahasa ety () M MIBTEA S 8 &

¢  Sijil Kelakuan Baik

NUR FARAH BATRISYIA

koD KUANTIT AMAUN SEUNIT (RM AMAUN (RM)

KOD URUSAN:
SKB/2024/188

IUMLAH

NO. KAD PENGENALAN:

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:

09/05/2024 5
Penafian

Semua transaksi akan dipaparkan di dalam sistem e-Konsular dalam tempoh
& KEMBALI KE SENARA|

pembayaran akan dikeluarkan selepas transaksi berjay kan di dalam

dikemukakan untuk pengambilan dokumen di kaunter. Semua pembayaran adalah muktamad

dan tiada sebarang pemulangan wang ditawarkan. Sekiranya anda bersetujy, sila teruskan

dengan pembayaran atas talian. Anda juga boleh membuat pembayaran tanpa tunai (cashless)
di kaunter

2 2022 Kementerian Luar Negeri. Semua Hakcipta Terpelihara

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 22
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3. Pilin [KUANTITI] dan tekan butang [PILIH CARA PEMBAYARAN].

MINISTRY OF FOREIGN 47~ 1
wramsmacnvsn  2-IKONSULAR

¢  Sijil Kelakuan Baik

English | Bahasa Melayu e

MAKLUMAT PEMBAYARAN

™ MAKLUMAT PEMBAYARAN

NUR FARAH BATRISYIA KETERANGAN BAYARAN / TRANSAKS| KoD KUANTIT

PENGELUARAN S1JIL KELAKUAN BAIK HO27244] EI
KOD URUSAN:
SKB/2024/188

NO. KAD PENGENALAN

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:
09/05/2024

4 KEMBALIKE SENARAI

Penafian

Semua transaksi akan

pembayaran akan dikeluarkan selepas transaksi berjaya direkodkan di

dikemukakan untuk pengambilan dokumen di kaunter. Semua pem

NUR FARAH BATRISYIA

a &
MALAYSIA

AMAUN (RM)

2000

PILIH CARA PEMBAYARAN 3

paparkan di dalam sistem e-Konsular dalam tempoh 48 jam. Resit

lam sistem. Resit perlu

bayaran adalah muktamad

dan tiada sebarang pemulangan wang ditawarkan. Sekiranya anda bersetuiju, sila teruskan

dengan pembayaran atas talian. Anda juga boleh membuat pembayaran tanpa tunai (cashless)

di kaunter

2022 Kementerian Luar Negeri. Semua Hakcipta Terpelihara

4. Pilih bank bagi pembayaran permohonan Sijil Kelakuan Baik dan tekan butang

[CONFIRM].

FILIH BAMK ANDA

{FPX

[ Er—
* Wou must have Internel Banking Account in erder 1o make transactien using
FPX.

* Please ensure that your browsers pop up blocker has been disabled 1o avaid
amy intarruption during making transaction.

* Do hot close browser | refrash page until you recelve respanse,

By clicking Confirm, | agree te FEX Terms and Conditions

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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5. Sistem kembali ke paparan [MAKLUMAT PEMBAYARAN]. Tekan butang [BUAT
PEMBAYARAN].

y 'NUR FARAH BAT aw
i e-KONSULAR Engiich | Bahasa Melayu 0 "‘m i

& il Kelakuan Baik

T MAKLUMAT PEMBAYARAN

NUR FARAH BATRISYIA

XOD URUSAN:
e DMAKLUMAT SEJARAH PEMBAYARAN

NO. KAD PENGENALAN:

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:

Bank

cashless,

6. Tekan butang [CETAK RESIT RASMI] untuk cetak resit.

TRANSACTION DETAILS

Transaction Status SUCCESSFUL
FRX Transaction ID 2405091528470778
Seller Order Number SKB_Z2024 188
Buyer Bank TESTOOZ21
Transaction Amount RM 20.00

KEMBALI KE SENARAI & CETAK RESIT RASMI
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7. Klik ikon [Print] untuk cetak Resit Rasmi. Klik ikon [Download] bagi memuat turun
Resit Rasmi permohonan Sijil Kelakuan Baik.

X
5234618 1 /1 - 719% + | B ® L .
LY gty
-
KERAJAAN MALAYSIA
KEMENTERIAN LUAR NEGER
RESIT RASM
AsAL
Diterima Daripada :Nur Farah Basisya No. Resit 2024280201010000150
No. Kad
Pengenalan/ 1081424 T i 1 4101127
No. Daftar 000121081434 ‘arlkh'Masa Bayaran 210272024 10:11:2
Perniagaan
Alamat :In: , 58000 Progint 6, Wiksyah Porgokutuan Koedah Bayaran PortalPorbankan
Putrajaya Irtermet
Emel ntarahbatisylag@gmail com Bank 581 Bank A
orlewerg SKB202420 B Tansaksl 2921101127032
Permohonan
Bil. | Keterangan Bayaran/Transaksi Kod Akaun Kuantiti | Amaun Seunit (RM) | Amaun (RM) ‘
1 [KONSULAR - PENGELUARAN SUIL KELAKUAN BAIK | HO272447 | 1 2000 | 20.00
JUMLAH| 2000
Ringoit Malaysia Dua Puluh Rmggit Sahaga
Pusat Terimaan 28020101 KUMPULAN PTJ KEMENTERIAN LUAR NEGERI WISMA PUTRA
1D Pengguna v
x TUTUR

8. Tekan butang [KEMBALI KE SENARAI] untuk paparan Senarai Permohonan.

Transaction Status

FPX Transaction ID

Seller Order Number

Buyer Bank

Transaction Amount

TRANSACTION DETAILS

SUCCESSFUL

2405091538470778

SKB_2024 183

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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4.2 PEMBAYARAN DI KAUNTER

1. Klik butang [Lihat Permohonan] bagi pilihan kaedah pembayaran di kaunter.

, e
MINISTRY OF FOREIGN 7 0, . NUR FARAH BATRISYIA A ®
- English | Bahasa Melayu
O3 womsmunsn . 2-KONSULAR glish | s MALAYSIA
PAPARAN UTAMA > SUIL KELAKUAN BAIK
Pengurusan Sijil Kelakuan Baik
()  Sijil Kelakuan Baik
KOD . 3
BIL. TARIKH DRUSAN STATUS TEMPOH SAH PERMOHONAN TINDAKAN
Senarai Permohonan TARIKH SKB/2024/188 LuLUS 09/05/2024 - 09/05/2025
DIBUAT
=
09/05/2024 SIJIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL
1:05:01
TARIKH
DIHANTAR BAYARAN BELUM DIJELASKAN
09/05/2024
11:47:6
TARIKH SKB/2024/179 LuLUs 0B/05/2024 - 08/05/2025 @
DIBUAT
07/05/2024 SI0IL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL MENUNGEU PENGAMBILAN
1845
[ SUP PENGAMBILAN SUIL
TARIKH
DIHANTAR: BAYARAN TELAH DIJELASKAN
07/05/2024
15:15:22
TARIKH SKB/2024/76 LuPUT ®
DIBUA
g/02/20
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2. Klik tab [KEPUTUSAN] dan pilih kaedah bayaran [PEMBAYARAN DI KAUNTER].
Tekan butang [SEMAK URUSAN PEMBAYARAN].

KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN SIJIL

TARIKH
10052024
LOKASI PENGAMEBILAN

Q) caLam NECARA

LUAR NEGARA

CARA PENCAMBILAMN

POS E
* PENGAMEILAN S1JIL SECARA FOS HANYA AKAN DILAKSANAKAN SETELAH
SAMPUL DAN DOKUMEN-DOKUMEN YAMG DIFERLUKAN DITERIMA DENGAM
LEMCHAR

0 xeuntER

0O senpim

WaAKIL

PEJABAT PERWAKILAN MALAYSLA

WISMA PUTRA

KAEDAH BAYARAMN

DALAM TALLAN
Q) FEMBAVARAN DI KAUNTER

| » SEMAK URUISAN PEMBAYARAM |
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3. Klik tab [MAKLUMAT PEMBAYARAN]. Pilih [KUANTITI].

WINISTRY OF FoREIGN. £ ¢ . NUR FARAH BATRISYIA e .
AIFA\HELA.M:S\A E'KONSULAH English | Bahasa Melayu e d H

MALAYSIA

& Hantar

¢y Sijil Kelakuan Baik

MAKLUMAT PEMBAYARAN

'®MAKLUMAT PEMBAYARAN

NUR FARAH BATRISYIA

KETERANGAN BAYARAN | TRANSAKSI MAUN SEUNIT [RM) AMAUN (RM)

JIL KELAKUAN BAIK HO272987

KOD URUSAN:
SKB/2024/180

JUMLAH

NO. KAD PENGENALAN:

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:
10/05/2024

& KEMBALI KE SENARAI
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5.0 PEMBAYARAN SIJIL KELAKUAN BAIK KALI KEDUA

1. Klik menu [Sijil Kelakuan Baik] pada menu di sebelah kiri pada paparan utama.

MINISTRY OF FOREIGN 17 . NUR FARAH BATRISYIA A "
wrsmaves . 2-KONSULAR Er | ERliEE 8 MALAYEMd :

fasnt

PAPARAN UTAMA

Paparan Utama

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

Masa log masuk terakhir adalah 02 May 2024 14:50:10.

Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
BIL. MODUL HORANG TARIKH PERMOHONAN ~ STATUS
Tiada sebarang pengumuman
S SKB/2024/188  09/05/2024 11:05:0 LULUS
KELAKUAN
BAIK
sIIL SKB/2024/179  07/05/2024 11:18:45 LULUS
KELAKUAN
BAll
sHIL SKB/2024/76 28/02/202415:42:17 LupuT
KELAKUAN
BAIK

REG/2024/5 ©6/01/2024 07:30:22 PERMOHONAN BARU

2. Klik sub menu [Senarai Permohonan].

MINISTRY OF FOREIGN T2 . NUR FARAH BATRISYIA i ® '
. AFFAIRS MALAYSIA E'KQNSULAH English | Bahasa Melayu e MAMVSHd =

b g

PAPARAN UTAMA

#  Paparan Utama

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

¢y  Sijil Kelakuan Baik Masa log masuk terakhir adalah 02 May 202414:5010.

Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
BIL. MODUL BORANG TARIKH PERMOHONAN ~ STATUS
Tiada sebarang pengumuman
ShIL SKB/2024/188  09/05/2024 11:05:0 LULUS
KELAKUAN
BAIK
SIL SKB2024/179  07/05/2024 11:18:45 LULUS
KELAKUAN
BAIK
ShIL SKB2024/76  28/02/202415:4217 LUBUT
KELAKUAN
BAIK

REG/2024/5 6/01/2024 07:30:22 PERMOHONAN BARU
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3. Klik butang [Lihat] pada permohonan Sijil Kelakuan Baik yang telah diluluskan dan
dicetak Sijil.

MINISTRY OF FOREIGN A7 1 9
AFTARS MALAYSIA e-KONSULAR ErafhIenas ey 0 MALAYSIA

NUR FARAH BATRISYIA ' e

MA > SUILKELAKUAN BAIK

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

¢  Siil Kelakuan Baik

N Koo
Senarai Permohonan BIL. TARIKH URUSAN STATUS TEMPOH SAH PERMOHONAN TINDAKAN

TARIKH T o
DIBUAT:
10/05/2024
04:36:53
2 TARIKH SKE/2024/188 T
DIBUAT:
09/05/2024 SIJIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL
M:05:01
DIHANTAR BAYARAN TELAH DIJELASKAN
09/05/2024
478
3 TARIKH ] T @
DIBUAT:
07/05/2024 SIJIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL
10:18:45
TARI
DIHANTAR BAYARAN TELAH DIJELASKAN
07/05/2024
15:15:22

4. Klik tab [KEPUTUSAN].

MINISTRY OF FOREIGN 3 . NUR FARAH BATRISYIA & &
L AFFAIRS MALAYSIA E'KGNSULAH English | Bahasa Melayu 8 Mgmvsud

o
St

& Hantar
PERIBAD L ¢ LU £ KEPUTUSAN

()  Sijil Kelakuan Baik

KEPUTUSAN / TINDAKAN CATATAN [ ULASAN
C TARIKH KEMASKINI : - TIDAK DINYATAKAN
NUR FARAH BATRISYIA o NO. RESIT - - TIDAK DINVATAKAN

KOD URUSAN: .
SKB/2024/188

NO. KAD PENGENALAN:
C

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:
09/05/2024

€ KEMBALI KE SENARAI
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5. Klik butang [KEMASKINI CARA PENGAMBILAN SIJIL]

ey

‘ ’ )
O3 Mamsmanan . 2-KONSULAR

b

)  Sijil Kelakuan Baik

NUR FARAH BATRISYIA

KOD URUSAN:
sKkB/

NO. KAD PENGENALAN:

TARIKH HANTAR PERMOHONAN;
09/05/2024

4 KEMBALI KE SENARAI

NUR FARAH BATRISYIA
English | Bahasa Melayu 8 d LI

MALAYSIA

& Hantar
KEPUTUSAN

PROSES KEPUTUSAN / TINDAKAN

CATA
CARA A o MASKIN
PENGAME £ KEMASKINI CARA PENGAMBILAN SUIL

SIIL ncleesiT- - o

6. Masukkan maklumat bagi
Pengambilan, Cara Pengambilan,

Kemaskini

Cara Pengambilan Sijil seperti Lokasi
Pejabat Perwakilan Malaysia serta Kaedah

Bayaran. Tekan butang [SEMAK URUSAN PEMBAYARAN].

KEMAS KINI CARA PENCAMBILAN SIJIL

I v SEMAK URUSAN PEMBAYARAN I

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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6. Klik butang [Teruskan].

Teruskan?

7. Sistem akan memaparkan mesej popup "Berjaya!Cara Pengambilan Sijil Telah
Dikemaskini”.
8. Klik butang [OK].

Berjayal
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9. Tekan tab MAKLUMAT PEMBAYARAN untuk melakukan bayaran. Pilih [RUANTITI].

e EKONSULAR e

& Hantar

MAKLUMAT PEMBAYARAN

) Sijil Kelakuan Baik

™ MAKLUMAT PEMBAYARAN

NUR FARAH BATRISYIA

JuMLAH
KOD URUSAN:

SKE/2024/183
"D MAKLUMAT SEJARAH PEMBAYARAN

NO. KAD PENGENALAN:

MAKLUMAT PEMBAYARAN BAN

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:
10/05/2024

Penafian

adalah mukta

atas talian. Anda

10. Tekan butang [PILIH CARA PEMBAYARAN]. Sistem paparkan maklumat
pembayaran berdasarkan kaedah bayaran yang dipilih pengguna.

TG oRoH é’_ kDNSULAH English | Bahasa Melayu Bm Mmﬂ i

@ Hantar

MAKLUMAT PEMBAYARAN

) Sifil Kelakuan Baik

™ MAKLUMAT PEMBAYARAN

GAN B Kus

NUR FARAH BATRISYIA CNGELUARAN SIJIL KELAKUAN BAIK 0272447
JUMLAH
KOD URUSAN:
SKB/2024/189
D MAKLUMAT SEJARAH PEMBAYARAN
NO. KAD PENGENALAN:
KLUMAT PEMBAYARAN BANK STATUS BAVARAN

TARIKH HANTAR PERMOHONAN
10/05/2026

& KEMBALI ME SEWARAI

Penafian

engambilan dekun i kaunt Dayarar

a anda bersetuju, sila teruskan dengan pembayaras

atas talian. Anda juga boleh membuat pembayaran tanpa tunai (cashless) di kaunte
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11. MAKLUMAT SEJARAH PEMBAYARAN paparkan senarai bilangan bayaran yang
dilakukan dalam permohonan tersebut.

A% wmsavorromeen 473 NURFARAHBATRISYA 8 & @
S wommswauarsin e-KONSULAR English | Bahasa Malayu 9 d

G siKehun sak
¥ MAKLUMAT PEMBAYARAN
KE
NURFARAHBATRISVIA oo

JUMLAK

KOD URUSAN:
SKB/2026/179

D MAKLUMAT SEJARAH PEMBAYARAN
NO. KAD PENGENALAM:
0

TARIKH HANTAR PERMOHONAN;
07/05/2024
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6.0 LOG KELUAR

1. Klik ‘ikon’ keluar di sebelah kanan atas untuk log keluar dari sistem dan sistem akan log

keluar dari sistem eKonsular.

e —
% MINISTRY OF FOREIGN  #5&
[ 5 A A E'KQNSULAH

-3

PAPARAN UTAMA

# Paparan Utama

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

Masa log masuk terakhir adalah 07 May 2024 10:55:02.

Semakan Status Permohonan

BAIK

BIL. MODUL BORANG TARIKH PERMOHONAN
SIILKELAKUAN SKB/2024/76 28/02/202415:42:17
BAIK
EG/2024 6/01/2024 07:30:22
LUAR NEGARA
SIILKELAKUAN SKB[2024/75 26/02/202410:09:57

NUR FARAH BATRISYIA
English | Bahasa Melayu 8 d i &

MALAYSIA

Paparan Pengumuman

STATUS
Tiada sebarang pengumuman

LupUT

PERMOHONAN BARU

LuLus
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